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Symposium: ,,Giis fischen mit
System. Was Wert hat, hat Bestand"”

In einem eintiigigen Symposium in Krotten-
dorf bei Weiz zum Thema ,,Giste fischen mit
System. Was Wert hat, hat Bestand - was Be-
stand hat, hat Wert" diskutierten kiirzlich Ex-
perten und Praktiker der Branche, wie die rich-
tigen Marken- und Kommunikationsstrategien
fiir den nachhaltigen Erfolg eingesetzt werden
konnen und miissen. Die Gesellschaft diskutiert
liber die Veriinderungen der Werte. Wie sehen £
.das die Touristiker? Wie ist der Zusammen-
hang von Wert und Preis? Ist bestand und Wer- -
teaufbau heute iiberhaupt noch sinnvoll?

Tourismusdirektor Georg Bliem fasste das !
Thema mit einem Zitat von Warren Buffet zu- &
sammen: ,,Der Preis ist, was wir bezahlen, Der <3 S
Wert ist, was wir bekommen.* In seiner emoti-  Der steirische Tourismusdirektor Georg Bliem (Mitte) mit dem Krottendorfer Biirgermeister
onalen Erbffnungsrede machte Bliem bewusst, Franz Rosenberger (links), GF Evelyn Gitz (4.v.L) und einigen TeilnehmerInnen.
wie wichtig der Umgang mit den Themen Wert
und Marke fiir den Tourismus sind. Gleich-
zeitig mahnte er aber auch, dass man bei aller
Auseinandersetzung mit der Marke nicht auf
die Produktentwicklung vergessen sollte.

Karin Leeb vom Hotel Hochschober erzahlte
in einem charmanten und sehr offenen Beitrag,
warum der Umgang mit Wert und Sinn fiir sie
und das gesamte Hochschober—Team 50 w1cht1g
seien.

Evelyn Gétz, Geschiftsfithrerin des Veran-
stalters crosseye Marketing stellte in ihrem
Beitrag fest: ,Nur wer sich stindig an die
Verinderungen und den Wandel anpasst, wird
langfristig bestehen. Gleichzeitig wollen wir
als Touristiker dauerhafte und bindungsstarke
Gistestrukturen aufbauen. Das gelingt nur mit
einer starken Marke. Wobei die Marke im Tou-
rismus auf lange Sicht nur dann iiberlegen ist, - < Limitic |
wenn sie auch emotionalisiert wird. Nur wenn rilistucksh neni, Freie Benttzuneg ¢ 00’
wir es schaffen, die Giiste im Herzen zu beriih- A >
ren, gelingt der Erfolg”, so Evelyn Gotz.

Als Moderator dieses #uBerst interessanten

_ Tourismus-Symposiums fungierte Ferdmand
Posnik.
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